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プロが教える初めてのマッチングサイト制作でも
失敗しない制作会社の選び⽅

つのポイント7
© Robo Lab, Inc. All rights reserved.
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受託開発 受託開発
（フリーランス） パッケージ開発 SaaS

（クラウド）

開発費⽤ 300〜500万円 100〜300万円 100〜200万円 〜50万円

運⽤費⽤/⽉ 3〜10万円 3〜10万円 3〜5万円 3〜5万円

納期 3〜5カ⽉ 3〜5カ⽉ 数週〜1カ⽉ 数⽇〜2週間

クオリティ ○〜◎ △〜○ △〜○ ○

仕様の柔軟性 ◎ ◎ △ ○

オリジナリティ ◎ ○ △ ○

こんな⽅に
おすすめ！

予算があり、
オリジナリティを
重視したい

システム開発の
発注経験がある

パッケージの
仕様が作りたい
マッチングサイトと
⼀致している

ある程度クオリティは
担保したいが、

低予算を重視している

マッチングサイトを外注する上で重要のことは、予算とクオリティのバランス です。
⽅針にあった適切なサイト開発を⾏うために、まずはマッチングサイト開発の費⽤相場を知りましょう！

マッチングサイト開発に費やす予算が
すでに決まっている場合は、
それに合わせた開発⼿法を選択しましょう。

マッチングサイト開発の費⽤相場⽐較表

マッチングサイト開発の費⽤相場を知りましょう01

基本⽅針は「予算をかけてオリジナリティを求めるか」
「オリジナリティはそこそこに予算を抑えるか」の2択

「予算が300万円以上ある⽅」「システムの発注経験がある⽅」
「初めから⾼クオリティを求める⽅」は受託開発がおすすめ

「⼩規模事業者の⽅」「システム開発が初めての⽅」
「まずは試験的に運⽤したい⽅」は パッケージ・SaaSがおすすめ

Check!
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02 マッチングサイト開発の⽬的・予算・納期を決めましょう

⽬的 予算 納期

サービスの価値を決めたら、それを実
現するための予算を決めましょう。初
期開発で⼀気に予算をかけるのはリス
キーなので、まずは最⼩限の機能・予
算からスタートしていきましょう。

「納期を決めずに制作会社に依頼した
らリリースまで1年かかった」という
ケースも少なくありません。「最低限
いつまでにリリースしたいか」を制作
会社に伝えるためにも納期は設定して
おくとよいでしょう。

ターゲットにどんなメリットを提供す
るか、サービスの価値を明確にしまし
ょう。ターゲットや、提供するメリッ
トが変わるとデザインや仕様も変わり
ます。後からブレないよう「ターゲッ
トにどんなメリットを提供するか」を
明確にしましょう。
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制作会社の実績やデモをCHECKしましょう03
受託開発なら過去の制作事例、パッケージ・Saasならデモサイトをチェックしましょう。

デモサイトの会員登録機能や
検索機能が使いにくい…デザインが古くて微妙…

このように感じた場合、
完成するマッチングサイトも「使いにくい」「デザインが微妙」になる可能性が⾼くなります。

事例やデモサイトを確認し、納品物のクオリティを必ずチェックするCheck!
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気になる制作会社をピックアップしましょう04
営業担当者＝制作担当者ではない 点に要注意。

制作会社とのやり取りの中で、制作担当者のスキルについて聞いてみましょう！

制作担当者の
経歴は？

これまでの
実績は？

エンジニアの
スキルは？

必須ではないが、エンジニア、デザイナー歴
5年以上が望ましい

Check!

経験1年未満の制作担当者や、オフショア開
発(海外へ開発を委託する開発)がメインにな
る制作会社は避けるのが無難。
(発注経験がないと⾒極めが難しい)

attention!

進⾏管理能⼒は？

制作担当者の
経歴は？
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05 制作会社担当者のスキルを確認しましょう

気になった制作会社をいざピックアップ！
⾼単価ハイクオリティの会社、低単価ミドルクオリティの会社など、制作会社の特⾊は様々。

予算感や事例などを踏まえて3〜5社程度ピックアップするとよいでしょう。

また、マッチングサイト制作は過去のノウハウや
ソースコードを流⽤しやすいため、
制作実績が豊富な会社ほど、
成果物のコストパフォーマンスは⾼い傾向にあります。

Check!
マッチングサイト制作の事例が多い会社は⾼評価

さらに同業種の実績があると⾼評価
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06 提案・⾒積りを依頼しましょう

提案・⾒積もりを依頼する際は、要件が具体的なほどGOOD。
必要な機能をした資料やメモ、参考サイトを提⽰しましょう！

⾒積もりの範囲が異なると、制作会社からの提⽰⾦額に⼤きく差が出るので、
想定している機能の⼀覧を提⽰すると⾦額のブレが少ない。

Check!
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検討して依頼先を決めましょう07
いよいよマッチングサイト開発の依頼先を決めるプロセス。

最初に決めた予算・⽬的・納期を基準に、間に頼らない依頼先選びをしましょう！

初めてのシステム開発依頼は、完成品を事前
にイメージできるパッケージ開発またはSaaS
がおすすめ

Check!

低価格過ぎる⾒積もりは要注意。マッチング
サイトの受託開発で100万円を切ることは
ほとんどない。そのような場合、

●海外の下請けに発注している
●クオリティが著しく低い
●機能が⼤幅に削られている

など、問題がある可能性が⾼い！

attention!
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MERIT DEMERIT

受託開発のメリット・デメリット

オリジナリティと仕様の柔軟性
開発コストの⼤きさ

受託開発が向いているケース
マッチングサービスのニーズは確定している
作りたい機能が明確に決まっている

予算が300万円以上ある

サービスの規模が⼤きくなるにつれ、「外部のCRMと連携
したい」「独⾃の投稿機能をつけたい」など、様々な要望
がでてきます。

パッケージではそうしたニーズに対応出来なかったり、普
通に開発するよりも⼤幅にコストがかかったりと、いくつ
かの問題をはらんでいます。

受託開発では⾃社独⾃の機能にも柔軟に対応できるため、
サービスの規模が⼤きくなると最終的に受託開発を選択す
るケースが⼤半を占めています。

⼩規模なマッチングサイトも最低300万円程度のコストがか
かり、機能追加の度に数⼗万円のコストがかかるケースは
珍しくありません。

そのため、ある程度予算がなければサービスの継続的なブ
ラッシュアップが難しくなってしまいます。
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パッケージ開発のメリット・デメリット

MERIT DEMERIT

開発コストが⼩さく、
標準機能が予め備わっている

仕様・デザインを
⼤きく変更するのが難しい

パッケージ開発が向いているケース
パッケージの標準機能と作りたいマッチングサイトの機能が⼀致している
標準機能から更に追加開発していく予定はない

予算が200万円以下

例えば、⼈材系のマッチングサイトを作りたい場合、同様のサイト
に特化したパッケージであれば標準機能が備わっているため、受託
開発よりも⼤幅に開発コストを下げられます。

標準機能が予め備わっている分、仕様が固定されており、サイトの
変更に⼤きなコストがかかってしまいます。

標準機能で⼗分であれば問題ありませんが、「後々にいくつかの追
加開発を依頼したら受託開発と同程度コストがかかった」という
ケースも少なくないため注意が必要です。



© Robo Lab, Inc. All rights reserved. 12

MERIT DEMERIT

SaaSのメリット・デメリット

受託開発よりも
開発コストが⼩さく、

パッケージよりも
カスタマイズ性が⾼い

受託開発に⽐べ、
仕様の柔軟性に劣る

SaaSが向いているケース
⾃社にエンジニアがいない
低予算だがある程度のクオリティはほしい

予算が50万円以下

パッケージの場合、仕様やデザインの変更に⼤きなコスト
がかかりますが、SaaS型の場合は無償もしくは低価格で実
現できます。また、定期的にアップデートされるためサイ
トの運⽤負担が⼤幅に抑えられます。

「他サービスにはない独⾃の機能を作りたい」となった場
合にSaas型では実現が難しい場合もあります。
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このような気付きやユーザーニーズとのズレが
マッチングサイト制作では往々にして発⽣してしまいます。

受託開発の場合

そのため、もしサイト開発の⽅法で悩んだら？

SaaS型で

マッチングサイトを
低価格・短納期で
スタートさせる

という進め⽅がおすすめです。

マッチングサイト運営が初めてなら「Saas型」から始めるのがおすすめ！

なぜなら、マッチングサイトでは
運⽤を始めてから
気づくことが⾮常に多い からです。

「サブ程度に」と
思っていた機能に

予想外のニーズがあった

コストと時間をかけて
作り込んだ機能が

ほとんど使われていない

サービスの⽬指す価値と
ユーザーニーズに
微妙なズレがあった

●初期コストが⼤幅にかかる
●機能を作り替えるのにも
また追加でコストがかかる

オリジナリティが⾼く
⾃由に作り込めるのが受託開発ですが、
初めてのマッチングサイト制作・
運営にはやっぱりリスキー！

Saasの場合
マッチングサイトを
リリースした後でも
無償で仕様を変更できる！
ローリスクで
ユーザーニーズに沿った
サイト制作が可能になる！

運営しながらユーザーの
ニーズを明確化し、

収益化の⾒通しが⽴ってから

受託開発に移⾏する
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Maching Cloud（マッチング・クラウド）
クラウド上で、オリジナルのマッチングサイトを
簡単に作れるSaas型開発のサービスです。

直⾯する課題 解決策

●マッチングサイトを作りたいが予算はあまりない
● サイトの完成品が分からない状態で依頼するのは不安
● サイト運営が初めてで保守・運⽤⽅法が分からない

● 受託開発と⽐べて80%程度コストを削減
● サイトの完成品を確認してから発注が可能
● サイトの保守運⽤やお問合せ対応をサポート

Matching Cloudのご紹介

約87％
削減

約80％
削減

CRM

必要な機能を
網羅

圧倒的な
短期間・低コスト

カスタマーサポートが
常駐

Matching Cloudの強み
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Matching Cloudの料⾦体系

初期費⽤

300〜500万円

受託開発

受託開発に⽐べて圧倒的低価格！

万が⼀「実際使ってみたらやっぱり受託開発の⽅が
良かった」となった場合も安⼼。

Matching Cloud導⼊から1年以内に
当社の受託開発サービスへ移⾏する場合は、

Matching Cloudの
利⽤料⾦を全額返⾦。

将来的に受託開発への移⾏を希望される⽅も
お試しでMactching Cloudをご利⽤頂けます。

⽉額費⽤5万円〜

初期費⽤

35万円〜

Matching Cloud

⽉額費⽤3.5万円〜

約87%
削減
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最後までご覧いただき誠にありがとうございました。

Robo Labは「マッチングビジネスをもっと⼿軽にする」ことを
ミッションに、誰もが1秒でも早く、低コストで
マッチングビジネスを始められる世の中を⽬指しています。

マッチングサイト開発で「疑問に思っていること」
「不安なこと」がございましたら、ぜひお気軽にご相談ください。

※本資料は、当社の経験や信頼性の⾼い情報に基づき作成さ
れていますが、情報の正確性を保証するものではありません。

※制作会社の⽅針、依頼時の状況によって本資料の情報と相
違が出る可能性がございます。
※弊社の許可を取っていない本資料の転載や営利⽬的での使
⽤は禁じます。

免責・留意事項

マッチングビジネスを もっと⼿軽に


